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A 27 Sell6 Rendeld &ltaldnos szerz8dési feltételek szabélyzata (tovabbiakban: ASZF) a 27 Sells
Egészségligyi Szolgdltatd Kft. altal lizemeltetett 27 Sell6 Rendeld tobbszakmds orvosi és egészségligyi
maganrendel8ben zajlé egészségligyi ellatdsok menetérdl sz616 altalanos érvény(i szabdlyozdsokat és
rendelkezéseket tartalmazza.

1. Definicidk
Szolgaltatd: A 27 Sell6 Egészségligyi Szolgaltatd Kft. Magyarorszagon bejegyzett gazdasagi tarsasag,

amely szolgaltatasat az altala (izemeltetett ,,27 Sell6 Rendel6” markanév alatt futd
magdanegészségligyi rendel6ben nyujtja. Szolgdltatd adatai:

Neve: 27 Sell6 Egészségligyi Szolgaltatd Kft.

Székhelye: 1117 Budapest Fehérvari at 44. A. ép. |. em. 107.

ElérhetGsége: rendelo@27sello.hu

Telefon: +3613977373

Cégjegyzékszam: 01 09 866817

Addszam: 13663494-2-43

Nyilvantartdsba bejegyz6 hatdsag neve: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga

Rendeld: Szolgdltatd altal izemeltetett egészségiigyi maganrendeld, amely Szolgdltatd székhelyén és
telephelyein mikaodik.

Paciens: Olyan természetes személy, aki Szolgaltatotol egészségiigyi szolgdltatast vesz igénybe vagy
erre iranyuld szandékat személyesen, telefonon vagy Szolgdltato internetes feliiletein egyértelmdien
kifejezi a kés6bbiekben leirt id6pontfoglaldsi folyamatok szerint.

2. Az ASZF hatalya, médositasa és megsziinése.

Ajelen ASZF 2021.01.01-jén Iép hatdlyba és visszavondasig érvényes.

Az ASZF hatélya a Szolgaltatd egészségiigyi szolgéltatasaira terjed ki, egyéb tevékenységeket nem
érint.

Paciens jelen szerz6dést elfogadja és magara nézve kotelezének tekinti.

A Szolgaltatd jogosult egyoldalian médositani az ASZF-et. A médositassal érintett részekrdl
Szolgaltaté koteles Pacienst tajékoztatni.

A jelen ASZF-re a magyar jog az irdnyadd, kiilonds tekintettel a Polgari Torvénykdnyvrd| sz6l6 2013.
évi V. (,,Ptk”) torvénynek az elektronikus Uton torténé szerz6déskotésre vonatkozd kilonos
szabalyai.

3. Felek jogai és kotelességei

Paciens az ASZF-et legkésSbb az egészségiigyi szolgéltatas megtorténte el6tt elfogadja elektronikus
vagy személyes uton.

Paciens az ASZF-et az alabbi csatornak egyikén fogadhatja el:
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o Személyesen: a Rendel6be érkezéskor a minden ellatas el6tt kitoltendé Grlapon.
e Elektronikusan: Szolgdltatd hivatalos honlapjan keresztiil az online id6pontfoglalé fellileten
vagy a honlapon szerepl6 egyéb hirlevél-feliratkozasi Grlapokon.

Paciens tudomasul veszi, hogy amennyiben az elektronikus regisztracié soran valdtlan vagy nem
sajat adatait adta meg, a szerz8dés érvénytelen. Ervénytelenség esetén az igénybe vett
szolgdltatasok dijat Paciens koteles kdtbérként Szolgaltatonak megfizetni.

Szolgaltaté vallalja, hogy érvényes id6pontfoglalassal rendelkezé Paciensei részére biztositja az
el6zetesen lefoglalt egészségligyi szolgaltatast, amennyiben ez orvosszakmailag az 1997. évi CLIV
torvény (tovabbiakban: EU. tv) szerint indokolt, kiilénds tekintetettel annak 129-137 kdzotti
paragrafusaira.

Paciens nem valds adatszolgaltatdsanak kovetkezményeiért vald felelGsséget a Szolgdltatd kizarja.

4. Szolgaltatas targya

Szolgaltatd vallalja, hogy a 27sello.hu/maganrendeles-arak honlaprdl elérhet6 és online lefoglalhatd
egészségligyi ellatasokat az ott szerepld arakon elvégzi Paciensen, amennyiben arra az E. tv. szerint
lehet8ség van és Paciens az elldtashoz személyes beleegyezését adta.

Szolgaltaté kizdrdlag el6zetesen egyeztetett id6pontban végez egészségligyi ellatast.

Id6pontegyeztetésre Szolgdltatd honlapjan, rendel§jében és telefonvonaldn van lehet6ség. Az
id6pontfoglalds feltétele, hogy Paciens hozzajarul az igénybe veends egészségligyi ellatdshoz
elvégzéséhez sziikséges 0sszes személyes adatanak rogzitéséhez, fliggetlendl attol, hogy milyen
id6pontban fog megtorténni az egészégiigyi elldtas. Amennyiben a sziikséges adatok kozlésére
Paciens nem hajlandé, Szolgaltaté nem rogziti az id6pontfoglalast, nem végzi el az egészségiigyi
ellatast és az ellatas meg nem torténtével kapcsolatban semmilyen felel6sség nem terheli.

5. Szolgaltatas dijazasa

Szolgaltatd az altala végzett egészségiigyi ellatasokat a 27sello.hu/maganrendeles-arak weboldalon
talalhatoé arakon végzi.

Amennyiben az egészségligyi ellatas Szolgaltatd szamara felréhatéan meghiusul, abban ez esetben
Paciens a Szolgdltatasért dijat nem fizet.

Paciens jelen szerz6dés elfogadasaval tudomasul veszi, hogy amennyiben az altala vagy megbizottja
altal rogzitett el6zetesen foglalt idGpontjat 24 draval az ellatas el6tt személyesen, emailben vagy
Szolgaltaté online fellletén keresztiil le nem mondja, abban az esetben kételes Szolgaltatd szamara
az ellatas dijat abban az esetben is megtériteni, ha az elldtason nem jelent meg.

Szolgaltaté vallalja, hogy minden egyes egészségligyi ellatast az El. tv-ben meghatdrozottak szerint
végez. Paciens esetleges panaszat az ellatds dijazdsdval kapcsolatosan annak kifizetése el6tt jelezheti
Szolgaltaté ligyvezetbje felé irdsban, szabadfogalmazasu, papir alapu levélben. Amennyiben ezt
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fizetés el6tt nem teszi meg, az ellatas pénzigyi teljesitésével kapcsolatosan Paciens késébbi
panasztételre nem jogosult.

Paciens az egészségligyi ellatas szakmai jellegével kapcsolatban az Eii. tv-ben foglaltak szerint
jogosult panasztételre.

Paciens tudomasul veszi, hogy amennyiben jov6beli egészségligyi ellatasat el6zetesen rendezi —
példaul mennyiségi kedvezmény érvényesitése érdekében — akkor elGre kifizetett ellatdsait kdteles a
kifizetést kdovetd 90 naptari napon beliil igénybe venni. Ha Paciens a pénziigyi teljesitést kovets 90
naptari napon belil az el6re fizetett ellatdst nem veszi igénybe, Ugy Szolgaltatd a hataridd lejarta
utan nem koteles az elldtast biztositani Paciens szamara. Paciens ezutan is jogosult Szolgdltatd
hivatalos drlistdja szerinti szolgaltatasok igénybe vételére a korabbi pontokban meghatdrozottak
szerint.



